
คําถามท่ีพบบ่อย - ข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับผู้ซื้อ Agrimomo 

1. ฉันจะสมัครเปน็ผู้ซื้อบนแพลตฟอรม์ Agrimomo ได้ท่ีไหน? 

คุณสามารถคลิกท่ีน่ี <ลิงก์ไปยัง https://mkt.agrimomo.com/page-register> 

เพ่ือลงทะเบียนเปน็ผู้ซื้อบน Agrimomo  ซึ่งจะนําคุณไปยัง ตลาดกลางของ 

Agrimomo (Marketplace ชื่อย่อ MKT) ซึ่งคุณสามารถเลือกสินคา้ สํารวจราคา 

รับใบเสนอราคาจากผู้ขายหลายราย ชําระเงินสําหรับคาํสั่งซื้อของคณุ 

ใช้ระบบบนัทึกยอดขาย (Point of Sale ชื่อย่อ POS) ของ Agrimomo 

เพ่ือบันทึกยอดขายออฟไลน์ในร้านค้าเกษตรของคณุ 

ตรวจสอบรายงานการขายของรา้นค้าเกษตร และอื่นๆอีกมากมาย 

 

2. ฉันสามารถลงทะเบียนบัญชใีนฐานะผู้ซื้อท่ีสํานักงาน Agrimomo ได้หรือไม่? 

กระบวนการของเราเป็นไปโดยอตัโนมัตดัิงน้ันเราจึงไม่สนับสนุนให้คุณไปท่ีสํานัก

งาน Agrimomo เพ่ือลงทะเบียนบญัชีผูซ้ื้อ 

หลังจากลงทะเบียนสําเร็จโปรดตรวจสอบให้แน่ใจวา่คุณกรอก 

การยืนยันตัวตนผู้ซื้อ (Buyer KYC) โดยส่งเอกสารท่ีจําเป็นทันที  

การไม่ส่งเอกสารท่ีจําเปน็หรือการส่งเอกสารปลอมอาจส่งผลให้ถูกระงับการซือ้จา

กแพลตฟอร์มและการดําเนินคดีทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

 

3. ฉันควรเลือกบัญชใีด - บัญชีบุคคลธรรมดาหรือนิตบิุคคล?  

หากคุณประกอบธุรกิจเป็นนิตบิุคคล เช่น บริษัท หรือ ห้างหุ้นส่วนจํากัด 

คุณอาจเลือกท่ีจะลงทะเบยีนเปน็บัญชนิีตบิุคคล 

มิฉะน้ันโปรดลงทะเบียนเป็นบญัชีบคุคลธรรมดา 

ข้อแตกต่างเพียงอย่างเดียวคอืประเภทของเอกสารท่ีคุณจะตอ้งสง่ในส่วน 

การยืนยันตัวตนผู้ซื้อ (Buyer KYC)  ท่ีอยู่ภายใต้การตั้งค่า    

 

https://mkt.agrimomo.com/page-register


4. ฉันจําเป็นต้องส่งสําเนาเอกสารใดๆ ของฉันไปยัง Agrimomo 

เพ่ือเป็นผู้ซื้อบนแพลตฟอรม์หรือไม่? 

คุณไม่จําเป็นต้องส่งสําเนาทางกายภาพใดๆ 

เอกสารท้ังหมดจะต้องอัปโหลดไปยังส่วน การยืนยันตัวตนผู้ซื้อ (Buyer KYC) 

ภายใต้การตั้งค่าซึ่งเอกสารท่ีอัปโหลดจะได้รบัการตรวจสอบยืนยัน 

 

5. กระบวนการตรวจสอบใชเ้วลานานเท่าใด? 

กระบวนการตรวจสอบจะใชเ้วลาประมาณ 3 วันทําการ  

อย่างไรก็ตามผู้ซื้ออาจเริม่ซื้อทันทีเม่ือลงทะเบยีนหากผู้ซื้อส่งเอกสารท่ีเก่ียวข้องอ

ย่างสมบูรณ์  

 

6. Agrimomo เรียกเก็บค่าธรรมเนียมสมาชกิจากผู้ซื้อหรือไม่? 

Agrimomo ไม่เรียกเก็บคา่สมาชิกหรอืคา่ธรรมเนียมแรกเข้าใดๆ กับผู้ซื้อเน่ืองจาก 

Agrimomo 

เรียกเก็บค่าธรรมเนียมการให้บรกิารตลาดกลางท้ังหมดจากฝั่งผู้ขายแทน    

 

7. ฉันสามารถซื้อสินค้านอกประเทศของฉันได้หรือไม่? 

ปัจจุบัน Agrimomo รองรับเฉพาะธุรกรรมภายในประเทศเท่าน้ัน 

บริการข้ามประเทศจะประกาศในเวลาท่ีกําหนด  

 

8. ข้ันตอนการซื้อ Agrimomo คืออะไร? 



กระบวนการซื้อบนแพลตฟอรม์ของเราน้ันมีเพียง 3 ข้ันตอนง่ายๆ ข้ันตอนท่ี 1 

เพ่ิมสินค้าลงในตะกรา้สินค้าของคณุ 

เม่ือกรอกข้อมูลครบคุณจะได้รบัข้อความแจ้งว่าผู้ขายจะให้ใบเสนอราคาสําหรับคํ

าสั่งซื้อของคุณภายใน 2 วันทําการหลังจากออกคําสั่งซื้อ ข้ันตอนท่ี 2 

ตรวจสอบใบเสนอราคาท่ีเก่ียวข้องจากผู้ขายรวมถึงค่าขนส่งและเงื่อนไขการชําระ

เงิน ข้ันตอนท่ี 3 ยืนยันข้อเสนอ จากน้ันผู้ขายจะจัดส่งสินค้าภายในเวลาท่ีกําหนด 

 

9. ฉันสามารถเลือกตัวเลือกการชําระเงินใดได้บา้งในฐานะผู้ซื้อ? 

ผู้ซื้อจะไม่สามารถเลอืกตวัเลอืกการชาํระเงนิได้เน่ืองจากอยู่ภายใต้ดุลยพินิจของ

ผู้ขายแต่เพียงผู้เดียวในการเสนอเงื่อนไขตามท่ีผู้ขายเห็นสมควรสําหรบัผู้ซือ้แตล่ะ

ราย Agrimomo มีตัวเลือกการชาํระเงิน 3 ตัวเลือก ได้แก่ ชําระเงินก่อนส่งสินค้า 

(Pre Pay) ชําระเงินปลายทาง (Cash On Delivery หรือ COD) และ 

ชําระภายหลัง (Pay Later) แบบมีเครดิตเทอม (Credit Term) 

อย่างไรก็ตามผู้ซื้ออาจเจรจากับผู้ขายโดยใชฟั้งก์ชนัแชท โปรดทราบว่า 

Agrimomo จะไม่รับผิดชอบตอ่ผู้ซื้อไม่ว่าในกรณีใด ๆ  

สําหรับความเสียหายท่ีเป็นผลสบืเน่ืองโดยบงัเอญิ พิเศษ ลงโทษ 

หรือเป็นแบบอย่างท่ีเกิดข้ึนจากหรือเก่ียวข้องกับการทําธุรกรรมน้ี 

รวมถึงการสูญเสียผลกําไรหรือการสูญเสียธุรกิจ 

 

10. ฉันจะชําระเงินได้เม่ือใดและอย่างไร? 

เม่ือตัวเลือกการชาํระเงินได้รับการยืนยันระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย 

ผู้ซื้อจะได้รับแจง้ให้ชาํระเงินเม่ือถึงกําหนดชําระเงิน  

ดังน้ันในกรณีชําระเงินก่อนส่งสนิค้า (Pre Pay) 

ผู้ซื้อต้องชําระเงินทันทีหลังจากเลือกซื้อสินคา้ ในกรณีชําระเงนิปลายทาง (Cash 



On Delivery หรือ COD) 

ผู้ซื้อจะต้องชาํระเปน็เงินสดให้กับผู้ขายหรือผู้ให้บริการขนส่งบคุคลท่ีสามตามท่ีผู้

ขายแต่งตั้งเม่ือได้รบัสนิค้า  สุดท้ายในกรณี ชําระภายหลัง (Pay Later) 

แบบมีเครดิตเทอม (Credit Term) 

ผู้ซื้อจะได้รับแจง้ให้ชาํระเงินเม่ือถึงกําหนดชําระเงินตามระยะเวลาเครดิตท่ีตกลงกั

นไว้กับผู้ขาย Agrimomo 

ขอแจ้งว่าการไม่ชําระเงินตรงเวลาอาจสง่ผลให้ถูกระงับการซื้อจากแพลตฟอร์มแล

ะการดําเนินคดีทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 


